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POLITICA DE PRIVACIDAD

La empresa D'LAROSAS.A.S identificada con NIT 901.937.710-1, con domicilio en Medellin,
Antioquia, en adelante LA EMPRESA, en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, el Decreto

1377 de 2013 y demas normas aplicables, informa su Politica de Privacidad y Proteccion de

Datos Personales.

1. Canales de recoleccién de datos

LA EMPRESA recolecta datos personales a traveés de:

Pagina web oficial
WhatsApp Business
Instagram
Facebook

TikTok

Formularios digitales y chats

2. Datos recolectados

Nombre y apellidos
Documento de identidad
Teléfono y correo electronico
Direccion de envio
Informacion de pago

Historial de compras y comunicaciones

3. Finalidades del tratamiento

Los datos personales seran tratados para:

Gestionar pedidos y entregas
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Contactar al cliente para confirmaciones comerciales

e Facturaciony obligaciones contables

e Atencion de PQRS

e Envio de informacion promocional y publicitaria

e Cumplimiento de obligaciones legales

4. Derechos del titular

El titular podra ejercer los derechos de acceso, actualizacion, rectificacion, supresion y

revocatoria, mediante solicitud al correo d.larosa.sas@gmail.com.

5. Seguridad de la informacién

LA EMPRESA implementa medidas de seguridad administrativas, técnicas y humanas para

proteger los datos personales.




